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1. 針對提交舉報之個人的隱私權聲明 

針對提交舉報（檢舉人）並提供其個人資料之個人的隱私權聲明： 

我們謹通知您，透過提交舉報，我們將收到您透過 RONAL GROUP 專用通道提交的申請，其中包括

您提供的個人資料。 

我們重視您的隱私權，並向您保證，您的個人資訊將得到最大程度的保密。只有 RONAL 僱員在履

行工作職責時需要審閱相關資訊，且基於「須知原則」的情況下，才能取得個人資料的查閱權限。

在我們完成調查後，將盡快從資料庫中刪除任何可識別特定個人的個人資訊。  

RONAL 在調查法遵熱線上的案件時，會盡一切努力保護個人的隱私權。您可以在本隱私權聲明中

找到有關 RONAL 如何處理法遵熱線上的個人資料的更多資訊。  

為履行關於在處理個人資料和此類資料自由流動方面保護自然人的（歐盟）第 2016/679 號條例

（《歐盟官方公報》L.，2016 年第 119 期，第 1 頁，經修訂）（以下簡稱 GDPR）規定的提供充分

通知的義務，我們特此通知您： 

1. 您的個人資料的資料控制者是接收舉報的 RONAL GROUP 實體（請參閱下文所述清單）。  

如果涉及多個實體，則可能建立共同控制權。  

2. 若要行使本文件中所述的權利，請聯絡您所在國家/地區的相關資料處理者（RONAL GROUP 

實體）的隱私權專家，您可以在內部網路上提供的連結中找到他們的聯絡資訊。如果您是

外部檢舉人，無法存取清單或不知道您所在地方的隱私權專家，您可以使用相關 RONAL 

GROUP 實體網站上的隱私權政策中列出的聯絡方式。或者，也可以聯絡 RONAL GROUP 網

站上列出的集團資料隱私專員 (DPO)。資料控制者（RONAL GROUP 實體）名單可在此處 或

以下地址找到：www.ronalgroup.com/en/locations/。 

請注意，舉報不一定會在集團層級處理，因為舉報可能會出於各種原因轉交給相關子公司。

因此，（集團）DPO 可能無法回答所有特定問題。  

3. 您的個人資料將根據資料控制者的法律義務（GDPR 第 6 條第 1 款 c 項）、檢舉指令（（歐

盟）第 2019/1937 號指令）（包括當地法律）以及接收、核實和調查違法行為和不當行為

舉報的合法利益（GDPR 第 6 條第 1 款 f 項）進行處理，用於處理揭露內容和進一步調查，

例如您舉報的不當行為或違法行為。 

4. 除非當地法律規定了更長的保留期限或基於資料控制者的合法權益，否則您的個人資料將

在《集團檢舉政策》規定的處理期限內進行處理，直至達到目的。案件調查結束並達到規

定的保留期限後，記錄的案件應進行匿名處理或刪除。  有關您所在地區的資料保留期限的

更多資訊，請聯絡當地的隱私權專家。 

https://intranet.ronalgroup.com/topicpages/312449d3-e208-4e09-a2a3-f86e94d852fa
http://www.ronalgroup.com/en/locations/
http://www.ronalgroup.com/en/locations/
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5. 關於收到的舉報，控制者確保您的資料的保密性。因此，您的資料只能與法律授權的實體

或控制者委託進行資料處理的實體共享，即我們位於瑞士的平台服務提供者或附件 1 中提

到的專門服務提供者。 

如果是非匿名舉報，可能會向舉報調查人員揭露您的姓名。在匿名舉報的情況下，檢舉人

的身分在某些特殊情況下可能會依據當地法律和隱私權法規透露給相關的舉報對象。 

6. 我們僅處理接收不當行為或違法行為舉報、對其進行評估、進行調查並採取可能的後續行

動所需的個人資料。如果舉報提供的資料並非執行上述行動所必需，這些資料將被刪除，

且不會進一步處理。 

我們尤其會處理以下類別的資料： 

➢ 名字和姓氏， 

➢ 有關您與相關 RONAL GROUP 實體的關係或曾有過的關係的職位或資訊（如果您不

是僱員）， 

➢ 您已提供的聯絡資訊， 

➢ 您的聲音（如果透過電話發出通知且通話已錄音）， 

➢ 通知中提供的其他資料，只要這些資料是接受或評估通知或採取任何後續行動所必

需的。 

請注意，RONAL GROUP 實體使用的系統允許匿名舉報，但可能受到您所在國家/地區法

律許可的約束（請參閱《集團檢舉政策》附件 1 以瞭解更多資訊）。 

7. 您有權請求查閱您的個人資料，以及要求修正（修改）資料。您也有權要求刪除或限制處

理，以及反對處理，但僅當控制者不需要進一步處理以遵循法律義務且沒有其他凌駕性的

法律依據時，您才有權利這樣做。  

8. 您有權針對控制者的處理行為向相關監管機構提出投訴。 

9. 個人資料的提供純屬自願行為。 

10. 您的資料不會與第三國/地區或國際組織或上文或本政策附件 1 中未提及的其他機構（例如

英國的服務提供者）共享。 

11. 您的資料不會被用於分析或做出自動決策。 

 
 
 
 

最後更新狀態：2024 年 7 月 9 日/V.1 
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2. 針對舉報中提及之個人的隱私權聲明 

針對舉報中提及之個人（與舉報相關的個人或證人）的隱私權聲明： 

我們謹通知您，透過 RONAL GROUP 的專用舉報通道提交的投訴中提及了您，其中包括您的個人資

料。 

我們重視您的隱私權，並向您保證，您的個人資訊將得到最大程度的保密。只有 RONAL 僱員在履

行工作職責時需要審閱相關資訊，且基於「須知原則」的情況下，才能取得個人資料的查閱權限。

在我們完成調查後，將盡快從資料庫中刪除任何可識別特定個人的個人資訊。  

RONAL 在調查法遵熱線上的案件時，會盡一切努力保護個人的隱私權。您可以在本隱私權聲明的

稍後部分找到有關 RONAL 如何處理法遵熱線上的個人資料的更多資訊。  

為履行關於在處理個人資料和此類資料自由流動方面保護自然人的（歐盟）第 2016/679 號條例

（《歐盟官方公報》L.，2016 年第 119 期，第 1 頁，經修訂）（以下簡稱 GDPR）規定的提供充分

通知的義務，我們特此通知您： 

1. 您的個人資料的資料控制者是接收舉報的 RONAL GROUP 實體。如果涉及多個實體，則可能

建立共同控制權。   

2. 若要行使本文件中所述的權利，請聯絡您所在國家/地區的相關資料處理者（RONAL GROUP 

實體）的隱私權專家，您可以在內部網路上提供的連結中找到他們的聯絡資訊。如果您是

外部檢舉人，無法存取清單或不知道您所在地方的隱私權專家，您可以使用相關 RONAL 

GROUP 實體網站上的隱私權政策中列出的聯絡方式。或者，也可以聯絡 RONAL GROUP 網

站上列出的集團資料隱私專員 (DPO)。資料控制者（RONAL GROUP 實體）名單可在此處 或

以下地址找到：www.ronalgroup.com/en/locations/。 

請注意，舉報不一定會在集團層級處理，因為舉報可能會出於各種原因轉交給相關子公司。

因此，（集團）DPO 可能無法回答所有特定問題。  

3. 您的個人資料將根據控制者的法律義務（GDPR 第 6 條第 1 款 c 項）以及接收、核實和調查

違法行為和不當行為舉報的合法利益（GDPR 第 6 條第 1 款 f 項）進行處理，用於與舉報的

不當行為或違法行為相關的目的，尤其包括調查檢舉舉報、進行調查、記錄檢舉舉報、採

取可能的後續行動。 

4. 除非當地法律規定了更長的保留期限或基於資料控制者的合法權益，否則您的個人資料將

在《集團檢舉政策》規定的處理期限內進行處理，直至達到目的。案件調查結束並達到規

定的保留期限後，記錄的案件應進行匿名處理或刪除。  有關您所在地區的資料保留期限的

更多資訊，請聯絡當地的隱私權專家。 

5. 關於收到的舉報，控制者確保您的資料的保密性。因此，您的資料只能與法律授權的實體

或控制者委託進行資料處理的實體共享，即我們位於瑞士的平台服務提供者 EQS 或附件 1 

https://intranet.ronalgroup.com/topicpages/312449d3-e208-4e09-a2a3-f86e94d852fa
http://www.ronalgroup.com/en/locations/
http://www.ronalgroup.com/en/locations/
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中提到的專門服務提供者。在匿名舉報的情況下，檢舉人的身分在某些特殊情況下可能會

依據當地法律和隱私權法規透露給相關的舉報對象。  

6. 我們僅處理接收不當行為或違法行為舉報、對其進行評估、進行調查並採取可能的後續行

動所需的個人資料。如果舉報提供的資料並非執行上述行動所必需，這些資料將被刪除，

且不會進一步處理。 

我們尤其會處理以下類別的資料： 

➢ 名字和姓氏， 

➢ 我們已提供的聯絡資訊， 

➢ 通知中提供的其他資料，只要這些資料是接受或評估通知或對舉報案例採取任何後

續行動所必需的 

7. 我們從舉報不當行為或（推定）違法行為的舉報者處獲取了您的資料。 

8. 您有權請求查閱您的個人資料，以及要求進行修正（修改）。您也有權要求刪除或限制處

理，以及反對處理，但僅當控制者不需要進一步處理以遵守法律義務且沒有其他壓倒性的

法律依據時，您才有權利這樣做。 

9. 您有權針就控制者的處理行為向您所在國家/地區的相關監管機構提出投訴。  

10. 您的資料不會與第三國/地區或國際組織或上文或附件 1 中未提及的其他機構（例如英國的

服務提供者）共享。  

11. 您的資料不會被用於分析或做出自動決策。 

 
最後更新狀態：2024 年 7 月 9 日/V.1 

 


